
Информация о деятельности Комитета социальной защиты населения Беловского городского округа за 2023 год
На реализацию муниципальной программы Беловского городского округа «Социальная поддержка населения Беловского городского округа»  в 2023 году было направлено 372,3 млн. руб., в том числе через Комитет и подведомственные учреждения расходы бюджетов составили 352,4 млн. руб.

Исполнение мероприятий муниципальной  программы «Социальная поддержка населения Беловского городского округа»  за 2023  год составляет  99,9 % Уровень эффективности исполнения муниципальной программы за 2023 год – высокий.
На внепрограммные мероприятия расходы местного бюджета произведены на муниципальную пенсию за выслугу лет, единовременное поощрение в связи с выходом на пенсию муниципального служащего, муниципальную программу «Информационное обеспечение деятельности органов местного самоуправления» составили – 21,7 млн. руб.
Предоставление мер социальной поддержки граждан 

Общий объем финансирования на предоставление мер социальной поддержки, назначенных Комитетом социальной защиты населения Беловского городского округа в 2023 году составил 813,7 млн. руб. По сравнению с 2022 годом общий объем средств уменьшился на 237,1 млн. руб. или на 22,6% (2022 год – 1050,8 млн. руб.): 

- средства федерального бюджета 109,2 млн. руб., что по сравнению с 2022 годом уменьшились на 79,0 млн. руб. и составляет 42 % (в 2022 году- 188,2 млн. руб.);

- средства областного бюджета 681,9 млн. руб., в сравнении с 2022 годом уменьшились на 162,0 млн. руб., что составляет 19 % (в 2022 году- 843,9 млн. руб.);
- средства местного бюджета 22,6 млн. руб., по сравнению с 2022 годом увеличились на 3,9 млн. руб., что составляет 21 % (в 2022 году- 18,7 млн. руб.).
Уменьшение объемов финансирования в 2023 году связано:

- с передачей с 1 января 2023 года  территориальным органам Фонда пенсионного и социального страхования РФ полномочий по назначению ежемесячной выплаты в связи с рождением (усыновлением) первого ребенка по ФЗ от 28.12.2017  №418-ФЗ «О ежемесячных выплатах семьям, имеющим детей»;

- с введением ежемесячного пособия в связи с рождением и воспитанием ребенка (Единое пособие), назначение которого осуществляет Фонда пенсионного и социального страхования РФ, ежемесячная выплата на ребенка в возрасте от 3 до 7 лет включительно, как отдельная мера органами социальной защиты с 2023 года не назначается, в течение года производилась выплата по заявлениям, поданным ранее 2023 года до истечения периода 12 месяцев, на которые она была назначена. 

Национальный проект «Демография»

Региональный проект «Финансовая поддержка семей при рождении детей»
Цель проекта: финансовая поддержка семей при рождении детей, создание благоприятных условий для жизнедеятельности семьи.
Срок реализации: 2019-2025 годы.
В 2023 году на реализацию проекта за счет средств областного и федерального бюджета направлено 104,8 млн. руб. (в 2022 году – 215,5 млн. руб.)
Исполнение мероприятий:
- ежемесячные денежные выплаты при рождении третьего ребенка или последующих детей получили 547 семей, выплачено 62,4 млн. руб. (в 2022 году - 681 семей, 83,3 млн.руб.); 
- меры социальной поддержки семьям, воспитывающим трех и более несовершеннолетних детей, предоставлены 1744 семьям, на поддержку направлено 25,5 млн. руб. (в 2022 году – 1751 семье, 25,2 млн. руб.)
- средства областного материнского (семейного) капитала получили 157 многодетных семей, выплачено 16,9 млн. руб. (в 2022 году – 112 семей, 14,9 млн. руб.).
- ежемесячная выплата в связи с рождением (усыновлением) первого ребенка по ФЗ от 28.12.2017  №418-ФЗ «О ежемесячных выплатах семьям, имеющим детей» (в ред. ФЗ от 05.12.2022 № 475-ФЗ) с 1 января 2023 года осуществляется территориальными органами Фонда пенсионного и социального страхования РФ ( в 2022 году меры предоставлены 872 семьям на сумму 92,1 млн.руб.) 
Региональный проект «Разработка и реализация программы системной поддержки и повышения качества жизни граждан старшего поколения (Старшее поколение)»
Цель проекта: 
- увеличение периода активного долголетия и продолжительности здоровой жизни;

- создание системы долговременного ухода за пожилыми и инвалидами – комплекса мероприятий, направленных на обеспечение сбалансированного социального обслуживания и медицинской помощи, с привлечением патронажной службы сиделок, а также поддержку семейного ухода;
- совершенствование медицинской помощи гражданам старшего поколения, в части создания эффективной системы профилактики социального значимых заболеваний.

Срок реализации: 2019-2025 годы.

На реализацию проекта за счет средств федерального и областного бюджета направлено 15,9 млн. руб. (в 2022 году – 12,4 млн. руб.).  

Денежные средства освоены в полном объеме и направлены на функционирование патронажной службы помощников по уходу (сиделок).
Плановый показатель «Граждане старше трудоспособного возраста и инвалидов, получающих услуги в рамках системы долговременного ухода» 67 человек  достигнут, на конец 2023 года фактически достигнутое значение - 109 человек.
Исполнение мероприятий:
- введено 24 ставки помощников по уходу (сиделок);
- услугами сиделок воспользовались 109 ПСУ на дому, оказано 220,74 тыс. социальных услуг;
- в школах ухода проведено 46 занятий, обучение прошли 250 чел.;
- в пункте проката технических средств реабилитации выдано 222 единицы ТСР;
- с целью формирования у ПСУ основ компьютерной грамотности и расширения возможностей для их социальной адаптации организованы  курсы компьютерной грамотности, в том числе путем предоставления услуги на дому, обучено 55 чел. 
Социальная поддержка семьи, женщин и детей 

Информация о выплатах, установленных федеральным законодательством для семей с детьми
	Год
	Ежемесячная выплата при рождении первого ребенка в соответствии с Федеральным законом от 28.12.2017  №418-ФЗ «О ежемесячных выплатах семьям, имеющим детей»

	
	Численность получателей (тыс. чел.) 
	Объем средств, млн. руб.
	Размер, руб.

	2022
	872
	92,1
	12784

	2021
	638
	90,9
	11254

	2020
	671
	66,1
	10778


Информация о мерах социальной поддержки, установленных 

региональным законодательством для семей с детьми
	Год
	Областной материнский капитал 
	 Ежемесячная денежная выплата при рождении 3-го ребенка
	Меры поддержки семей, воспитывающих трех и более детей 

	
	Численность получателей (чел.)
	Объем средств, млн. руб.
	Численность получателей 

( чел.) 
	Объем средств, млн. руб.
	Численность получателей (чел.) 
	Объем средств, млн. руб.

	2023
	157
	16,9
	547
	62,4
	1744
	27,2

	2022
	112
	14,9
	681
	83,3
	1751
	25,2

	2021
	109
	14,0
	727
	76,3
	1749
	23,6

	2020
	113
	14,6
	679
	65,9
	1706
	20,3


	Год
	Пособие на ребенка в соответствии с Законом Кемеровской области от 18.11.2004 №75-ОЗ «О размере, порядке назначения и выплаты пособия на ребенка
	Ежемесячные денежные выплаты на обеспечение полноценным питанием беременных женщин, кормящих матерей, а также детей в возрасте до 3 лет в соответствии со статьей 9 Закона Кемеровской области от 17.02.2004 № 7-ОЗ «О Здравоохранении» (введены с 01.05.2022)

	
	Численность получателей (тыс. чел.) 
	Объем средств, млн. руб.
	Размер, руб.
	Численность получателей (чел.) 
	Объем средств, тыс руб.
	Размер, руб.

	2023
	1601
	21,2
	от 385,01 до 1000
	4
	25,0
	От 611 до 799

	2022
	 1601
	 28,5
	от 366,68 до 841,21
	5
	11,5
	От 611 до 799

	2021
	1905 
	33,8 
	от 352,58 до 808,86
	-
	-
	-

	2020
	2851 
	36,6
	от 340 до 780
	-
	-
	-



Ежемесячные денежные выплаты на ребенка в возрасте от 3 до 7 лет включительно в соответствии с Законом

Кемеровской области – Кузбасса от 09.04.2020 №42-ОЗ «О ежемесячной денежной выплаты на ребенка в

	возрасте от трех до семи лет»
	

	
	Численность получателей (тыс. чел.) 
	Объем средств, млн. руб.
	Размер, руб.

	2023
	1885
	120,6
	от 6649,5 до 13299

	2022
	2219 
	301,2
	от 5852 до 11704 (с 01.01.22)

от 6437 до 12874 (с 01.03.22)

	2021
	2204
	290,8 
	от 5627 до 11254

	2020
	2779
	194,2
	5389


В 2023 году Законом Кемеровской области – Кузбасса от 05.10.2022 № 109-ОЗ «О социальной поддержке отдельных категорий семей в форме оснащения жилых помещений автономными дымовыми пожарными извещателями и (или) датчиками (извещателями) угарного газа» на территории Кемеровской области – Кузбасса введена новая мера социальной поддержки отдельных категории семей.

За 2023 год было вынесено 689 решений о назначении меры социальной поддержки, в 672 домовладениях установлены 1734 пожарных извещателя, 707 датчиков угарного газа 

Социальная поддержка инвалидов
В Беловском городском округе проживает 9715 инвалидов, в том числе 631 ребенок-инвалид. 
В 2023 году с целью создания условий  для беспрепятственного доступа инвалидов к объектам социальной защиты выполнены следующие мероприятия:
В Комитете социальной защиты населения:

-установлены звуковые маяки для инвалидов по зрению.
В МКУ СРЦН «Теплый дом»:
- установлена индукционная система для слабослышащих.
В МКУ ЦСПСиД:

- приобретен резиновый пороговый пандус; 

- установлена индукционная система для слабослышащих.

В МБУ «ЦСО»:
- приобретены средства реабилитации, приборы и иные вспомогательные приспособления и устройства, для организации жизнедеятельности инвалидов.
Меры социальной поддержки ветеранов, инвалидов, пенсионеров
На учете в КСЗН состоят:


- 12 098 чел. – федеральных льготных категорий;

- 12 235 чел. – региональных льготных категорий.
За 12 месяцев  2023 года:

4530 чел. получили консультации по вопросам социальной поддержки;

424 чел. выданы удостоверения о праве на меры социальной поддержки;

107 чел. выдано путевок в ГАУ КО «Санаторий «Борисовский»;

20 чел. выданы  путевки  на стационарное обслуживание в дома интернаты;
520 чел. оформлены документы на меры социальной поддержки по инвалидности;

374 чел. оформили документы на присвоение звания «Ветеран труда», в том числе:
	«Ветеран труда» (на основании наград)
	«Ветеран труда Кемеровской области» (по стажу 40, 45 лет)
	«Ветеран труда Кемеровской области» (по стажу 40, 35 лет, список 1)

	90
	268
	16


10492 чел. произведены ежемесячные денежные выплаты, денежные компенсации за услуги связи, ежегодные денежные выплаты за услуги антенны и др. на общую сумму 63,4 млн. руб.

Организовано поздравление 160 юбиляров от имени Президента РФ, Губернатора Кемеровской области - Кузбасса в связи с 90,95-летием со дня рождения, вручены целевые  премии.
Поздравлены на дому 7 жителей блокадного Ленинграда с 79 годовщиной освобождения Ленинграда от фашистской блокады, вручены поздравительные открытки от Главы Беловского городского округа А.В.Курносова, адресная социальная помощь.  
В рамках Международного дня освобождения узников фашизма 12 бывшим несовершеннолетним узникам фашизма вручена адресная социальная помощь от Главы Беловского городского округа.

Апрель – май 2023 – в рамках празднования 78 годовщины Победы в Великой Отечественной войне в торжественной обстановке на дому поздравлены 211 ветеранов Великой Отечественной войны и 55 вдов участников и инвалидов ВОВ, вручены адресная социальная помощь, поздравительные открытки, подарочные наборы.
В рамках 80-ой годовщины Победы в Курской битве организовано поздравление 2 вдов участников Курской битвы на дому. Вдовам участников Курской битвы вручены адресная социальная помощь и открытка от имени Главы Беловского городского округа.
Социальная поддержка отдельных категорий граждан 

В целях создания условий для повышения качества жизни ветеранов и пожилых людей им предоставляется дополнительное материальное обеспечение.

Информация о предоставлении пенсии Кемеровской области в соответствии 

с Законом Кемеровской области от 14.01.1999 № 8-ОЗ «О пенсиях 
Кемеровской области»
	Год
	Численность получателей, чел.
	Общая сумма выплаты, млн. руб.

	2023
	1676
	22,3

	2022
	1862
	14,0

	2021
	2007
	20,5

	2020
	2337
	25,6


Минимальный размер пенсии Кемеровской области составляет 750 руб.
Информация о предоставлении социального пособия на погребение 
не работающим и не пенсионерам в соответствии с Законом Кемеровской 
области от 07.12.2018 №104-ОЗ  «О некоторых вопросах в сфере погребения и похоронного дела в Кемеровской области»

	Год
	Численность получателей, чел.
	Общая сумма выплаты, млн. руб.

	2023
	314
	3,1

	2022
	320
	2,9

	2021
	324
	2,7

	2020
	331
	2,6


Информация о предоставлении денежной  выплаты  взамен получения гражданами продуктовых наборов в соответствии с Закон Кемеровской области от 12.12.2006 № 156-ОЗ «О денежной выплате отдельным категориям граждан»

	Год
	Численность получателей, чел.
	Общая сумма выплаты млн. руб..

	2023
	616
	1,00

	2022
	633
	1,00

	2021
	695
	1,07

	2020
	725
	1,12


Информация о предоставлении ежегодной денежной выплаты лицам,

награжденным нагрудным знаком «Почетный донор России» в соответствии с Федеральным законом от 20.07.2012 № 125-ФЗ «О донорстве крови и ее компонентов»
	Год
	Численность 

получателей, чел.
	Общая сумма выплаты 
(с учетом расходов на доставку), млн. руб.
	Размер выплаты, 

руб.

	2023
	1271
	21,3
	16578,10

	2022
	1254
	19,8
	15713,84

	2021
	1273
	19,4
	15109,46

	2020
	1271
	18,6
	14570,36


Информация о предоставлении государственной социальной помощи малоимущим семьям и малоимущим одиноко проживающим  гражданам в соответствии с законом Кемеровской области от 08.12.2005  №140-ОЗ «О государственной социальной помощи малоимущим  семьям и малоимущим одиноко проживающим гражданам»
	Год
	Численность получателей,

 в т.ч. по социальным контрактам,  чел
	Общая сумма выплаты  млн. руб.

	2023
	811
	48,6

	2022
	584
	44,5

	2021
	543
	19,4

	2020
	188
	0,3


В 2023 году государственная социальная помощь в виде денежной выплаты на основании социального контракта оказана 306  гражданам на 48,4  млн.руб. на реализацию следующих мероприятий 
	Показатели
	В том числе по мероприятиям, в млн.руб.
	Итого

	
	Поиск работы
	ИП
	ЛПХ
	Иные 

мероприятия
	

	Общий объем средств
	5,7
	37,9
	0,6
	4,2
	48,4

	Кол-во соц.контрактов
	144
	109
	3
	50
	306


Информация о предоставлении мер социальной поддержки по оплате жилого помещения и коммунальных услуг, предоставляемых а счет средств областного и федерального бюджетов
	Год
	Численность 
получателей, тыс.чел.
	Объем денежных средств, направленных на предоставление меры, млн.руб.

	2023
	26,7
	344,6

	2022
	28,7
	355,8

	2021
	30,9
	297,9

	2020
	31,6
	293,2


Информация о предоставлении субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг 

	Год
	Численность 
получателей, чел.
	Объем денежных средств, направленных на предоставление меры, млн.руб.

	2023
	1483
	38,4

	2022
	2361
	35,0

	2021
	1887
	38,2

	2020
	1749
	37,1


Признание органами местного самоуправления 

граждан малоимущими

В 2023 году в рамках реализации Закона Кемеровской области от 10 июня 2005 г. № 65 – ОЗ «О порядке признания органами местного самоуправления граждан малоимущими» 60 граждан были признаны малоимущими в целях предоставления по договорам социального найма жилых помещений муниципального жилищного фонда. 
Финансовое обеспечение деятельности учреждений 
На содержание учреждений социальной защиты Беловского городского округа в 2023 году направлено 318,9 млн. руб., это на 20,9 млн. руб. больше по сравнению с 2022 годом (298,0 млн. руб.). Данное увеличение связано с увеличением бюджетных ассигнований на ФОТ.
На содержание специализированных учреждений для несовершеннолетних, нуждающихся в социальной реабилитации, иных учреждений и служб, предоставляющих социальные услуги несовершеннолетним и их семьям направлено – 73,0 млн. руб.;
На содержание учреждений социального обслуживания граждан пожилого возраста, инвалидов и других категорий граждан, находящихся в трудной жизненной ситуации – 191,4 млн. руб.
Содержания органов местного самоуправления (КСЗН) выделено 54,5 млн. руб.
С 1 декабря 2023 года на 10 % увеличены должностные оклады работников подведомственных учреждений.
С 1 сентября 2023 года выделены дополнительные средства областного бюджета на повышение заработной платы отдельных категорий работников, поименованных в Указе Президента РФ от 07.05.2012 № 597 «О мероприятиях по реализации государственной социальной политики».
Согласно данным ежемесячного мониторинга заработной платы средняя заработная плата социальных работников за 2023 год составила 49600 руб., по сравнению с 2022 годом увеличение на 14,9 % или 6438 руб. (2022 год – 43162 руб.). 
В 2023 году МКУ «Центр социальной помощи семье и детям» Беловского городского округа выделены целевые бюджетные ассигнования областного бюджета в сумме 1586,4 тыс. руб. Данные средства направлены на:
- внедрение программного продукта по ведению реестра семей, находящихся в социально опасном положении 270,0 тыс. руб.;
-  приобретение автомобиля 933,1 тыс. руб.;
- разработку и экспертизу ПСД на выполнение капитального ремонта системы отопления 279,5 тыс. руб.;
- разработку и экспертизу ПСД для выполнения замены систем внутреннего водоснабжения и водоотведения 64,0 тыс. руб.
- разработку сметной документации для выполнения капитального ремонта помещения 39,8 тыс. руб.
МКУ СРЦН «Теплый дом» Беловского городского округа выделены целевые бюджетные ассигнования областного бюджета в сумме 757,1 тыс. руб. Данные средства направлены на:
- проект автоматизированной психодиагностики несовершеннолетних 50,0 тыс.руб.;
- разработку и экспертизу ПСД на выполнение работ по установке автоматической пожарной сигнализации 150,7 тыс. руб.;
- замену входной двери и дверей в щитовых помещениях на противопожарные 171,1 тыс. руб.;
- замену стеновых покрытий на стеклообои 85,2 тыс.руб.;
- приобретение светодиодных светильников и биметаллических радиаторов 118,6 тыс. руб.;
- замену окон в помещении спортивно - тренажерного зала 28,5 тыс. руб.;
- замену линолеума в групповой старшей группы 89,5 тыс. руб.;
- приобретение кондитерского стола и двух столов в буфетную групповую второго корпуса 39,4 тыс. руб.;
- локальную вытяжную систему вентиляции в пищеблок 24,1 тыс. руб.
Комитету социальной защиты населения Беловского городского округа выделены целевые бюджетные ассигнования областного бюджета в сумме 263,0 тыс. руб. на диспансеризацию муниципальных служащих.
В учреждениях продолжается работа по поддержанию надлежащего технического состояния зданий и сооружений, обеспечению комплексной безопасности учреждения в целом.
Доходы от предпринимательской и иной приносящей доход 
деятельности
В 2023 году средства МБУ «ЦСО», полученные от предпринимательской и иной приносящей доход деятельности, составили 16 469,77 тыс. руб., по сравнению с 2022 годом доходы учреждения увеличились на 316,57 тыс. руб. или 2,0 % (2022 г. - 16 153,2 тыс. руб.). 
Размещение закупок товаров, работ, услуг в соответствии

с Федеральным законом от 05.04.2013 N 44-ФЗ 
В 2023 году проведено 95 электронных процедур на общую сумму 13,4 млн. руб., из них у субъектов малого предпринимательства, социально ориентированных некоммерческих организаций осуществлено 34 закупки на общую сумму более 6,1 млн. руб. 

Экономическая эффективность по итогам электронных аукционов в 2023 году составила 15 %, в денежном выражении  экономия составила 2,3 млн. руб.
Реализация грантовых проектов 

В 2023 году МКУ ЦСПСиД принял участие и стал победителем в конкурсе инфраструктурных проектов Фонда поддержки детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, по созданию специализированных социальных служб домашний микрореабилиационный центр. Получен грант в размере 3 239,65 тыс. руб. на реализацию проекта домашнего микрореабилитационного центра «Шагаем вместе».
Проект направлен на организацию реабилитационного и коррекционно-развивающего пространства в домашних условиях, внедрение инновационных социальных практик, методов и технологий для обеспечения реализации краткосрочных программ реабилитации и абилитации детей-инвалидов и детей с ограниченными возможностями здоровья.
Также учреждение приняло участие в Областном конкурсе социальных проектов. В номинации «Энергия молодых» представлен проект по организации мультипликационной студии «Калейдоскоп». На реализацию проекта получен грант в размере 70 тыс. руб.
Приоритет работы мультстудии - изготовление социально-значимых анимационных фильмов, роликов по пропаганде здорового образа жизни, бережного отношения к природе, профилактике детского дорожно-транспортного травматизма, патриотических сюжетов для развития интереса к культуре и истории родной страны, воспитания нравственно-патриотических качеств. Процесс основан на совместной творческой деятельности детей с ограниченными возможностями здоровья и их здоровых сверстников.
Значение по показателю «Доля обращений за получением МСЗУ в электронном виде с использованием ЕПГУ, без необходимости личного посещения органов местного самоуправления»
Во исполнение Указа Президента Российской Федерации от 21.07.2020 № 474 «О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 года», распоряжением Правительства Кемеровской области – Кузбасса от 16.03.2023 № 154-р «О достижении целевых показателей, входящих в оценку уровня «цифровой зрелости» по направлению «Государственное управление» на 2023 год установлен целевой показатель «Доля обращений за получением МСЗУ в электронном виде с использованием ЕПГУ, без необходимости личного посещения органов местного самоуправления» 40 %, по итогам года Комитетом достигнут уровень 61,9 %.
	№ п/п
	Наименование МСЗУ
	Всего
	ЕПГУ
	МФЦ
	личный прием
	% ЕПГУ
	% МФЦ
	% личный прием

	1
	Выплата социального пособия на погребение
	330
	160
	0
	170
	48,5
	0,0
	51,5

	2
	Назначение и выплата ежемесячной денежной компенсации расходов по оплате услуг местных телефонных соединений
	12
	8
	0
	4
	66,7
	67,0
	33,0

	3
	Назначение и выплата компенсации расходов по оплате жилого помещения, в том числе оплате взноса на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме, коммунальных и других видов услуг отдельным категориям граждан
	8200
	4649
	0
	3551
	56,7
	0,0
	43,3

	4
	Назначение пособия на ребенка из малообеспеченной семьи
	1998
	1284
	541
	173
	64,3
	27,1
	8,6

	5
	Оказание (предоставление) государственной социальной помощи отдельным категориям граждан на территории субъекта Российской Федерации в соответствии с законодательством субъекта Российской Федерации
	813
	619
	2
	192
	76,1
	0,3
	23,6

	6
	Оказание бесплатной протезно-ортопедической помощи
	1
	0
	0
	1
	0,0
	0,0
	100,0

	7
	Предоставление ежегодной денежной выплаты гражданам, награжденным знаком «Почетный донор России» или «Почетный донор СССР»
	66
	46
	0
	20
	69,7
	0
	30,3

	8
	Предоставление ежемесячной денежной выплаты отдельным категориям семей в случае рождения (усыновления) третьего ребенка или последующих детей до достижения ребенком возраста 3 лет
	236
	142
	67
	27
	60,2
	28,4
	11,4

	9
	Предоставление льготного (бесплатного) проезда на автомобильном транспорте общего пользования (кроме такси) отдельным категориям граждан за счет средств бюджета субъекта Российской Федерации
	772
	382
	0
	390
	49,5
	0,00
	50,5

	10
	Предоставление регионального материнского (семейного) капитала
	229
	162
	2
	65
	70,7
	0,9
	28,4

	11
	Предоставление субсидий на оплату жилых помещений и коммунальных услуг
	2586
	1580
	0
	1006
	61,1
	0,0
	38,9

	12
	Признание гражданина нуждающимся в социальном обслуживании
	1531
	1303
	0
	228
	85,1
	0
	14,9

	13
	Присвоение звания «Ветеран труда»
	394
	192
	0
	202
	48,7
	0
	51,3

	14
	Установление статуса многодетной семьи (выдача, продление действия и замена удостоверения многодетной семьи в случаях, предусмотренных нормативными правовыми актами субъекта Российской Федерации)
	1309
	915
	288
	106
	69,9
	22,0
	8,1

	
	ИТОГО
	18477
	11442
	900
	6135
	61,9
	4,9
	33,2

















